ENHANCEMENT OF VET OFFERS
IN THE WELLNESS SECTOR

El sector del bienestar en Europa esta
creciendo dia a dia, al igual que la
competencia entre los proveedores de
servicios de bienestar (tanto empresas
como trabajadores por cuenta propia).
Hoy en dia, para mantenerse
competitivo, uno tiene que mejorar no
solo las competencias relacionadas con
el trabajo, sino también otras habilidades,
como la comunicacion, la identificacion y
el tratamiento de las. necesidades de los

clientes, la alfabetizacion informatica, la forma de trabajar ecoldgica ("habilidades verdes")
y otros. “Skills for Wellness” aborda este desafio y tiene como objetivo equipar a los
proveedores de servicios de bienestar, profesionales e instituciones de FP con las
herramientas para evaluar y mejorar las habilidades profesionales propias y de los

empleados.

Competencias
profesionales:

Tratamiento facial y
maquillaje

Tratamiento
corporal

Cuidado de manos
y pies

Actividades fisicas,
de ocio y mentales.

Nutricion

Higiene y seguridad

Para lograr esto, ofrecemos:

- estdndares ocupacionales — Un conjunto de conocimientos y
habilidades definidos para campos especificos de actividades (por
ejemplo, tratamiento facial y corporal, cuidado de manos y pies,
nutricién, higiene, etc.) que uno puede usar como punto de
referencia al evaluar sus propias competencias.

- recursos educativos (ejercicios practicos, videos, herramientas
interactivas) que se pueden usar solos en casa, durante el
proceso de aprendizaje o en el entorno laboral.

- herramientas de evaluacién con actividades teéricas y
basadas en el trabajo que ayudaran a las personas que trabajan
en el sector del bienestar a identificar mas puntos de crecimiento

Todos los materiales de capacitacion
estaran ampliamente disponibles en

linea. Otras habilidades:

Comunicacion

Los productos "Skills for Wellness” se basaran en una

encuesta realizada en Alemania, Finlandia, Italia, Espafia y
Chipre. Mas de 40 personas en cada pais que representan

Servicio al Cliente

Resolucion de

proveedores de servicios de bienestar, instituciones de FP y problemas
trabajadores independientes participaron en las entrevistas y

compartieron su experiencia con respecto a las tendencias TIC
actuales en el sector del bienestar, las habilidades mas Green skills

demandadas y las ofertas de capacitacion disponibles. El
resumen ejecutivo de la investigacion estara disponible en linea
en breve.
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Si desea obtener mas informacion, contactenos:

CECE - Confederacién Espariola de Centros de Ensefianza
Calle Marqués de Mondéjar 29-31

28028 Madrid

departamento.europa@cece.es

Project website: https://skillsforwellness.edublogs.ora/
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